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Documentos

Normativa

* Normativa basica UGR/Facultad de Ciencias de la Salud
¢ Boletin Oficial de la Universidad de Granada (BOUGR)

Guias Docentes

* Guias docentes firmadas de la UGR
* Histérico de guias docentes en las titulaciones de la Facultad de Ciencias de la
Salud

Memorias de Gestion

La memoria de gestién es una publicacién que recoge la gestion realizada durante el
afio por los Organos de Gobierno y Representacién Unipersonales. Es presentada y
defendida por el Rector de la Universidad de Granada ante el Claustro Universitario
en el caso de la Memoria General de Gestién de la UGR y por la Junta de Facultad en
el caso de los Centros, tal y como establecen los Estatutos de la Universidad de
Granada en su articulo 48.

* Memorias de gestién de la Facultad de Ciencias de la Salud
* Memorias de Gestion de la UGR

Estrategias de Desarrollo Humano Sostenible - UGR
2030

La Universidad de Granada se encuentra firmemente comprometida con la
gﬁﬂ;ﬁzsﬁ@m nEmde desarrollo que ponga en el centro el cuidado de las

S rSONa que sea capaz de responder a los desafios globales
se a huestro modelo de universidad publica, critica y
de la sociedad, asumimos nuestra responsabilidad y
iva y comprometida en este proceso de transformacion
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* Estrategia completa
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* Agenda 2030 para el desarrollo sostenible de la ONU

Sistema de Gestion de la Calidad de la UGR
Politica de Calidad de la UGR

La Politica de Calidad de la Universidad de Granada
responde tanto al compromiso de esta instituciéon
publica con la excelencia en el desarrollo de sus
funciones como a su apuesta por promover una cultura
de la calidad que asegure la responsabilidad, la
confianza, la transparencia, el control y la mejora
continua.

Las directrices propuestas desde el Espacio Europeo de
Educaciéon Superior para garantizar la calidad, las
pautas establecidas en este sentido por organismos
nacionales y regionales y el Plan Estratégico 2031 de la
Universidad de Granada, constituyen el marco en el
gue esta instituciéon aborda, como parte de su gestién
estratégica, el aseguramiento de la calidad en todos sus d&mbitos de actuacién (la
ensefianza, el aprendizaje, la investigacién, la transferencia de conocimiento, la
generacion de cultura, el compromiso social y la gestién de los recursos),
contribuyendo con los recursos humanos, econémicos y tecnoldgicos necesarios

Politica SUGI

Politica de Calidad UGR (pdf)
Cartel Politica de Calidad (pdf)
Plan Estratégico 2031

* Plan Director UGR 2026

Politica de Calidad de la Facultad

Acreditacion Institucional de los Centros
Académicos (IMPLANTA)

El RD 640/2021, de 27 de julio, de creacidn, reconocimiento y autorizacién de
universidades y centros universitarios, y acreditacion institucional de centros
universitarios, establece un nuevo marco que posibilita la transicién hacia un modelo
de la Acreditacion Institucional. El Sistema de Garantia de Calidad de Centros es la
herramienta, al servicio de la gestion del centro, en la que se recogen todos los
procesos y procedimientos académicos y administrativos, asi como la sistematica a
sequir para la recogida, analisis y toma de decisiones en relacién a los mismos.
Permite al Centro establecer objetivos y acciones de mejora alineadas con el plan
estratégico de la Universidad para garantizar una formacién académica que satisfaga
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las necesidades y expectativas del estudiantado y de la sociedad.

Este sistema de centro engloba y unifica el establecido para el seguimiento de sus
titulos y al sistema I1SO 9001 de las secretarias, departamentos, laboratorios y demas
servicios de apoyo del mismo, confirmando que el control del conjunto de los
procesos de aseguramiento, evaluacion y revisidon se encuentra bajo el paraguas del
sistema de centro.

* Certificacion SGC de Centros. Programa IMPLANTA. Agencia para la Calidad
Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA).

* Sistema de Acreditacién Institucional de la Facultad de Ciencias de la Salud

* Acreditacion Institucional de Centros Académicos de la UGR

* Canales de comunicaciéon y rendicién de cuentas a los diferentes grupos de
interés en la UGR:

© Portal de Transparencia

Portal UGR en Cifras

Portal del Observatorio de Empleo UGR

Portal Grados UGR

o O O

Gestion de Calidad de Titulos Oficiales

La Universidad de Granada, con el objeto de favorecer la mejora continua de los
titulos oficiales de Grado que imparte ha establecido el Sistema de Garantia Interna
de la Calidad de los mismos. Las acciones propuestas en este sistema estan en
consonancia con los “Criterios y directrices para la garantia de calidad en el EEES”
elaborados por la European Network for Quality Assurance (ENQA) asi como con la
normativa nacional y regional dictada al respecto

* Documentacion del Sistema de Gestién de Calidad de Titulos Oficiales
* Sistema de Gestién de Calidad del Grado en Enfermeria

* Sistema de Gestidn de Calidad en Fisioterapia

* Sistema de Gestién de Calidad del Grado en Terapia Ocupacional

NUEVA POLITICA del Sistema Universitario de Gestion
Integrada (SUGI)

* Politica SUGI: Politica de Gestion de la Calidad, de Medio Ambiente y de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad de Granada

El SUGI es un sistema que engloba todos los documentos, procedimientos y registros
necesarios para cumplir con las exigencias de las normas internacionales 1ISO 9001,
ISO 14001 e ISO 45001. La Universidad de Granada, a través del Sistema
Universitario de Gestion Integrada (SUGI), garantiza el cumplimiento de la Politica de
Gestion de la Calidad, de Medio Ambiente y de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Universidad de Granada, de todos los requisitos legales y aquellos otros que sean
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aplicables a sus aspectos ambientales y de prevenciéon de los riesgos laborales en el
trabajo

Gestion de Calidad de Servicios de la UGR

El Area de Evaluacién y Mejora de Servicios de la UGR tiene como principal objetivo
fomentar y coordinar la aplicaciéon de sistemas de gestién de la calidad y el uso de
herramientas de mejora, que permitan incidir en la eficiencia y eficacia de los
servicios prestados por todos los centros, departamentos, institutos, servicios y
unidades de apoyo a la comunidad universitaria que contribuyen al desarrollo de la
actividad docente, de estudio, de investigacién, de gestidon y administracién, de
transferencia, de extensién y de bienestar social de la UGR.

Certificado ISO 9001:2015 Aenor

Sistema integrado de calidad 1SO 9001

Cartas de servicios

Cursos de formacién en calidad

Documentacién de interés asociada al SGC de los Servicios de la UGR
Procedimientos administrativos incluidos en los SGC de Centros Académicos

Politica Ambiental de la UGR (ISO 14001:2015)

La Universidad de Granada, como Institucién Publica de
Educacién Superior, es un foco generador de cultura y
expansién del conocimiento, de innovacién cientifico-
tecnolégica y referencia para la sociedad en cuanto a la
incorporacion de los acuerdos internacionales y
politicas avanzadas suscritas por nuestro pais
(contenidas en la Agenda 21 de la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo,
asi como su adhesion al Pacto Mundial de Naciones
Unidas). En consecuencia, debe jugar también un papel
fundamental en el fomento de conductas que mejoren
la relacién del ser humano con su entorno, poniendo en
marcha actuaciones ejemplares que permitan avanzar
hacia la sostenibilidad en el uso de los recursos

® Plan Director 2025-26 de la Facultad. Objetivo de Sostenibilidad ambiental
(Acciones previstas)

* Plan de Gestién Ambiental de la Facultad

* Unidad de Calidad Ambiental de la UGR

* Plan del Sistema Integrado de Gestién de Seguridad, Salud y Medio Ambient
(SIGSSMA)

Informacion sobre medidas en Situaciones de
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Emergencia y Plan de Autoproteccion
Con motivo de la entrada en vigor de la LEY DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES (LEY 31/1995), de 10 de noviembre (BOE

num. 296, de fecha 10 de noviembre de 1955), tienen
la obligaciéon de dar cumplimiento al Articulo 20 PLAN DE AUTOPROTECCION

. . “ 7 . . FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
Medidas de emergencia “...debera analizar las posibles DE GRANADA
situaciones de emergencia y adoptar las medidas l l
necesarias en materia de primeros auxilios, lucha ’[“" E
contra incendios y evacuacion de los ocupantes, it

designando para ello el personal encargado de poner

en practica estas medidas y comprobando

periédicamente, en su caso, su correcto

funcionamiento...”. Por lo anteriormente indicado se desarrolla el siguiente Plan de
Autoproteccién:

* Plan de autoproteccién de la Facultad de Ciencias de la Salud (pdf)

* Plan de actuacién ante emergencias de la Facultad de Ciencias de la Salud (pdf)
* Presentacién del Plan de Autoproteccién de la Facultad (pdf)

* Actuaciones generales en caso de emergencia (pdf)

* Equipos de emergencias de la Facultad de Ciencias de la Salud (pdf)

Ubicacion de desfibriladores en la Facultad de Ciencias de la Salud

Atencién de Urgencias Emergencias Sanitarias en Centros UGR.

* Recomendaciones basicas para protegerse de terremotos

* Mas informacién en el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales

Plan de Formacion del PTGAS de la UGR

El Plan de Formacidn esta dirigido al Personal Técnico,
de Gestion y de Administracién y Servicios la
Universidad de Granada, y tiene como objetivo general
e imperativo para la Institucién, promover la
adecuacion profesional al puesto de trabajo, asi como
proporcionar la suficiente formacién a las personas
trabajadoras que les permita incrementar sus
conocimientos, destrezas y habilidades en el ejercicio
de su desarrollo profesional. Son beneficiarios de este acuerdo todos los miembros
del PTGAS, con independencia del capitulo de financiacién al que estén adscritos.

Su desarrollo se gestiona desde el Area de Formacion del PTGAS del Gabinete de
Recursos Humanos y Organizacién.

* Mas informacién

Procedimiento de quejas, sugerencias y
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felicitaciones

Con objeto de facilitar la presentacién de quejas, sugerencias y felicitaciones
relacionadas con el funcionamiento de los servicios prestados por la Universidad de
Granada en el ambito de sus competencias, se pone a disposiciéon de cualquier
miembro de la comunidad universitaria, y de la ciudadania en general, el
procedimiento electrénico para la presentacion de quejas, sugerencias y felicitaciones

* Procedimiento General de Gestién de Quejas Sugerencias y Felicitaciones del
SGC implantado en los Servicios de la UGR (ISO 9001))

* Protocolo para la gestiéon de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones de la Facultad
de Ciencias de la Salud (Aprobada en Comisién de Calidad de Centro de 20 de
julio de 2022) (pdf)

I d gQuest Sugerem:las y FM:I S u a I c o rp o ra t i va

Guia itaciones - UGR

La-«lden’éld“admwsua”f COHRO, atlva responde ala neceS|dad de lograr una mayor

Eonsejéxde Goblerno en su sesién de 25 de noviembre de 2016, acordd la
adecuacién grafica de los elementos basicos de la identidad visual corporativa de la
Universidad de Granada y la determinacién de sus niveles de uso. Por ultimo, a
propuesta de la Secretaria General y del Vicerrectorado de Extensién Universitaria, el
Consejo de Gobierno aprobdé en sesién extraordinaria de 20 de febrero de 2017 una
nueva normativa reguladora de los elementos basicos de identidad corporativa, que
deroga la anteriormente vigente, acompafiada como anexo del Manual de Identidad
Visual Corporativa, que desarrolla los aspectos técnicos de aplicacién y uso de dichos
elementos:

* Informacidn sobre Identidad Visual Corporativa de la UGR
* Logos de la Facultad de Ciencias de la Salud: Solicitar en el siguiente correo
electrénico: direcciéncsalud@ugr.es
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